ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE ITAPUCA

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA

Orgdo: MUNICIPIO DE ITAPUCA

Secretaria Requisitante (Unidade/Setor/Depto): SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Responsavel pelos orcamentos referenciais: | Cargo: SECRETARIO MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E
RENATO RECK GESTAO

E-mail: compras@itapuca.rs.gov.br Telefone: (51) 9 XxxxX-Xxxx

1. Objeto da Contratagao:

1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestacao de servigcos em Tecnologia da Informacgao sob
a forma de Instalacdo, Implantacdo e Locacdao Mensal de softwares de gestdo publica contemplando o
suporte e a manutencdo de sistemas de informacdo baseados em computador; o gerenciamento, e o
servico especializado de atendimento e suporte técnico a usudrios de ambiente computacional; a
especificacdo, o desenvolvimento, a modelagem, a automacao, o suporte, a manutencao de sistemas de
informacdo baseados em computador e servigo técnico para apoio administrativo em Tl, conforme Lei
Federal n. 14.133/2021, conforme termo de referéncia, edital e anexos.

2. Justificativa da necessidade da contrata¢ao (Motivacdo e objetivos da Contratagdo):

2.1. A presente contratacdo se justifica pela necessidade de manutencdo destes servicos
anteriormente prestados, grande demanda de acompanhamento dos trabalhos, gestdo publica municipal
para organizacao dos processos internos e cumprimento de procedimentos legais;

2.2. A contratacdo de uma pessoa juridica especializada, se faz necessaria para fornecimento com
reservas e manutencdo de softwares, além dos servicos de instalacdo e implantacdo, conversao de dados
- migracdo, suporte técnico especializado, acompanhamento técnico permanente (corretiva e Legal), com
o intuito de atender todas as necessidades administrativas, atendendo integralmente a previsdo legal e
ainda buscar a criacdo de um ambiente Unico de dados para os sistemas estruturantes da Municipalidade
além de disponibilizar servicos e informacgdes aos cidadaos através dos devidos portais;

2.3. A organizacdo das atividades e processos necessdrios a consecucdo desses objetivos é complexa e
envolve praticamente todos os colaboradores da organizagao, o que impde ao Gestor a necessidade de
uma visao sistémica e cronolégica das Atividades e Processos por ele geridos;

2.4, Atualmente, todas as Secretarias Municipais realizam a gestdo de seus servicos por meio
automatizado via computadores, tendo estes e outros dispositivos interligados em uma rede
computacional Unica, distribuida em 07 prédios da Prefeitura de Itapuca/RS. A dependéncia no uso das
tecnologias de informagdo e comunicagdo é abrangente como mostram os numeros e atingem todos os
setores do municipio. Os servicos de atendimento e suporte técnico visam garantir o funcionamento
desse ambiente com o minimo de interrupgdo possivel;

2.5. A necessidade de integracdo é resultado do nimero massivo de dados gerados entre as diversas
Secretarias (setores), dados estes, que compdem a base de relatérios, cadastros, e estudos técnicos de
melhorias em politicas publicas e utilizacdo de recursos publicos. A integragdo cria a necessidade de
fornecimento de sistemas/softwares que se conversem em tempo real, para segura organizagdo e
gerenciamento dos processos internos;

2.6. A opcdo por um lote Unico baseado em tecnologia ERP para execucdo dos servicos é fator chave
para organizagdo municipal, o que contribuira diretamente com: a padronizacdo, elimina¢do dos trabalhos
de redigitacdo de dados, troca de informagGes entre aplicativos para fins administrativos e gerenciais,
troca de informagGes em tempo real, elaboragdo de andlises gerenciais combinadas, e atendimento da
NBC T 16.11 — gestdo de custos na administracdo publica, o que seria impossivel implementar se a
contratagao abarcasse sistemas ndo integrados e ndo compativeis entre si;

2.7. Deseja-se que os Sistemas de Informatica Integrados de Gestdo Publica, atendam em total
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conformidade as exigéncias implementadas pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN) em consonancia
com o plano de implementag¢do dos procedimentos contdbeis patrimoniais (PIPCP), por meio das Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), e do Plano de Contas Aplicado ao Setor
Publico (PCASP), também ao Decreto 10.540/2020;

2.8. Neste formato de contratagdo, outro ponto importante é a inclusdo de um software que
possibilite a Gestdo Eletrénica de Documentos, armazenando os documentos com o cuidado da
manutencdo de sua integridade e autenticidade, e que também possibilite a realizacdo de assinaturas
eletrdnicas.

3. Quantidade a ser contratada:
3.1. Serdo locados 30 moédulos do sistema, alguns com implantacdo imediata e outros a serem
implantados durante a vigéncia da contratacdo conforme necessidades e interesse da Administracao.

4. Justificativa para a quantidade desejada:
4.1. A estimativa foi realizada através de levantamento das necessidades de cada Secretaria, as quais
utilizam maédulos de sistemas diferentes, que deverdo integrar o pacote de solu¢des como um todo.

5. Forma de entrega (total ou parcelada):
5.1. A contratacdo inicial serd pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado mediante termo
aditivo até o limite do Art. 107 da Lei Federal n°. 14.133,2021.

6. Local da Entrega/Prestacdo de servigos:

6.1. Destaca-se ainda, que os servicos ndo exigem o uso de mado-de-obra com dedicacdo exclusiva. Os
empregados da CONTRATADA ficardo a disposi¢do nas dependéncias da CONTRATADA para a prestacao
dos servicos; a CONTRATADA poderd compartilhar os recursos humanos e materiais disponiveis de uma
contratacdo para execucdo simultanea de outros contratos; é de responsabilidade da CONTRATADA a
fiscalizacdo quanto a distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados aos seus
contratos;

7. Previsdo de data em que deve ser iniciada a presta¢cdao dos servicos, ou de entrega dos bens ou
materiais:
7.1. Inicio apds a assinatura do termo de contrato ou ordem de inicio.

8. Forma de pagamento (caso seja condicdo estipulada em proposta ou preponderante para a
elaboragdo desta):

8.1. O pagamento sera realizado em até 30 dias apds a emissdo da nota fiscal e recebimento pelo fiscal do
contrato;

8.2. O pagamento ocorrera apds o recebimento e verificagao de conformidade do objeto;

8.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacado da regularizacdo da situacao,
nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

9. Indicar o responsavel pela fiscalizagdao e ou recebimento do material e ou servigo:
9.1. Camila Scorsatto.

Itapuca, 12 de junho de 2025.

Responsavel pela Formalizagdo da Demanda

Camila Scorsatto — Secretdria Municipal de Administragdo
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